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;/Qué es la Contraloria social?

2

Conforme a lo dispuesto por en el Articulo 69 de
la Ley General de Desarrollo Social, la Contraloria
Social (CS) constituye una practica de
transparencia y de rendicion de cuentas.

Es una herramienta para que los beneficiarios del
Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa
(PFCE), de manera organizada verifiquen el
cumplimiento de las metas en el ejercicio fiscal
2020 y la correcta aplicacion de los recursos
publicos asignados.



Objetivo:

« El objetivo principal del CCS es

dar seguimiento, supervision vy
vigilancia del cumplimiento de
las metas programaticas
comprometidas en el Programa,
asi como la vigilancia de la
correcta aplicacion de los
recursos asignados.



« Es el grupo de personas seleccionadas para vigilar a
través de Contraloria Social (CCS) la correcta aplicacion
de los recursos asignados a través del PFCE.

« Integrantes del Comité: Deberan ser elegidos mediante
una convocatoria publica abierta.

Quienes participan:

« Miembros de la comunidad estudiantil, Académica y
administrativa.

Quienes no pueden participar:

« Todos aquellos que se encuentran relacionados
activamente en el ejercicio del recurso.

;Quienes son los beneficiarios?
« Alumnos, Docentes y Personal Administrativo de las

Instancias Ejecutoras (IES), que resultaron apoyadas a
través del PFCE.



Documentos Normativos

1.Ley General de Desarrollo
Social

2.Reglamento de la Ley
General de Desarrollo Social

3. Lineamientos Contraloria
Social

4.Reglas de Operacion del
PFCE 2019
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Funciones del Responsible de CS

* Proporcionar a los Comités la informacién publica relacionada con la operaciéon del

programa federal, para que realicen sus actividades de contraloria social.

« Organizar o participar en las reuniones que se celebren con los beneficiarios de los

programas federales, tendientes a constituir los Comités.
« Capacitar y asesorar a los integrantes de los Comités.

« Participar en las reuniones con los beneficiarios o los integrantes de los Comités,
para que éstos expresen sus necesidades, opiniones, quejas o denuncias
relacionadas con la ejecucién de los programas federales, la aplicacion de los

recursos publicos asignados a los mismos y el cumplimiento de las metas.
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« Asesorar a los integrantes de los Comités en el llenado de informes, asi

como apoyar en su captacion.

« Poner a disposicion de los beneficiarios de los programas federales, los
mecanismos locales de atencion a quejas y denuncias, asi como
proporcionar la informacion referente a los mecanismos de atencion a

quejas y denuncias competencia del Gobierno Federal.

« Recibir y atender las quejas y denuncias que puedan dar lugar al
mejoramiento de la gestion de los programas federales o al fincamiento
de responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con
dichos programas vy, en su caso, canalizarlas a las autoridades

competentes.
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« Capturar en el Sistema Informatico de Contraloria Social las
actividades de promocion de contraloria social que realicen y la

informacion relativa a los informes de los Comités.

« Verificar las actividades de promocion de contraloria social que
corresponda realizar a las Instancias Ejecutoras, a través de la
instancia Normativa y/o de los 6rganos de control de las entidades

federativas o municipios.

« Dar seguimiento, en el ambito de su competencia, a los resultados
en materia de contraloria social y realizar las acciones conducentes

para canalizar las irregularidades detectadas por los Comités.
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MINUTA DE REUNION DE CONTRALORIA SOCIAL 2020 b oy

frmnt il PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD -
TLCNOLOGICAS ¥ OLITEENICAS EDUCATIVA (PFCE) 2019 conTRALORIA

Denuncias:

Quejas:

Peticiones:

ACUERDOS Y COMPROMISOS:

Tipo Actividad Fecha Responsable

Acuerdo:

DATOS DE LA REUNION

Compromiso:

Nombre de la Institucion gue
ejecuta el programa:

Nombre del Programa:

Tipo de apoyo:

Ejercicio Fiscal del Recurso: 2019

Periodo de Ejecucion:

Estado: Fecha:

Nombre Municipio: Clave Municipio

Nombre Localidad: Clave Localidad

Descripcion del apoyo (conforme al anexo de ejecucidn y desglosar montos por proyecto):

Descripcion del Proyecto Monto
1.-
2.-
3.-
Monto Total del Apoyo
DATOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nombre:

Fecha de Registro (SICS):

Nimero de Registro( SICS)*:

*pplica a partir de |a 22 minuta, en |a primera minuta se deja en blanco.

OBJETIVO DE LA REUNION:

PROGRAMA DE LA REUNION:

RESULTADOS DE LA REUNION:
1. Mecesidades expresadas por los integrantes del Comité:

2. Comentarios adicionales e inquietudes de los integrantes del Comité:

3. Denuncias, quejas y peticiones que presentan los integrantes del Comité.

éCuantas recibid en forma escrita? Escribir a qué se refieren (en caso de no recibir ninguna,
poner NINGUNA)

ASISTENTES EN LA REUNION:

Tipo de Sexo Correo
asistente Nombre Cargo (HoM) | Teléfono | Electrénico Firma
(del 1 al 6)

Mota: En caso de mas asistentes insertar mas renglones o utilizar el formato 3A Lista de asistencia.

Tipo de asistente:

Representantz Federal o Estatal.

Representante del OEC o OIC,

Responszable de CS de k2 Instancia Ejecutorz e Instructor.
Integrantes del Comité de Contraloriz Social,
Beneficiarios.

Otros asistentes,

TR

COMENTARIOS ADICIONALES:

Descripcion Monto (5] | Avance (%)

Nota: En el caso de que la reunion sea de supervision del Gasto, favor de poner el monto gastado acumulado
«del total autorizado y el % de avance acumulado.

Datos de contacto de los servidores piblicos involucrados y de los beneficiarios: del proyecto:
Contacto Nombre de Contacto Teléfono Correo electronico

Representante  de los  servidores
publicos  involucrados en  las

actividades +*
Representante de Jas personas
beneficiarigs ¥+
Firmas
Responsable de Contraloria Representante del Comité Beneficiario del Programa
Social en la IE de Contraloria Social
Nota: Este d to, debe ser regi: o en PDF y cap do por el Resp ble Institucional en el Sistema

Informatico de Contraloria Social (SICS).
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Lista de asistencia

m|
Anexo 3A 2T
LISTA DE ASISTENCIA DE CONTRALORIA SOCIAL 2020 b
e el PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD =2
TECHOLAGICAS T POLITECMICAS CONTRALORIA
EDUCATIVA PFCE) 2019 oC
| Nombre de la Instancia Ejecutora: | |
| Tema de Reunion: | | Fecha: | |
Marca con una X el tipo de reunion:
Asesoria | | Capacitacion | | Seguimiento a CS del Programa | | Otro |
ASISTENTES EN LA REUNION:
Tipo de Sexo Correo
asistente Electrénico
Nombre Cargo (HoM)] | Teléfono Firma

(del 1 al 6)

Tipo de asistente:

Beprpssntante Federal o Fstatal,

Bepressntante del OEC o QIC

Bespagsable de C5 de la logtancia Clecytans & Instructor.
Intugrantes del Comits de Contealog Social.

Bﬁpﬂij:.l‘ 'qxiu,,' -

Qo

A ol

o

Datas de contacto de los servidores piiblicos invelucrados v de los beneficiarios: del proyecto:

Contacta Naombre de Contacto Teléfono Correo electranico
Representante de los servidores publicos
involucrados en las octividades [RCS)
Representante de las personas beneficiarias
(Representante del Comité de C5)
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Anexo 4
ACTA DE REGISTRO DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL 2020 Datas de contacto de los servidores piblicos invelucrodes y de los beneficiarios: del proyecto:
PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA Contacto Nombre de Teléfono Correo electrénico
(PFCE) 2013 c Contacto
e de los i
Nombre de la Institucio - [m] publicos  involucrados  en  las
r ela on E octividades **
Ejercicio fiscal de Contraloria Social: Ejercicio fiscal del programa: e de oz
beneficiarias***
I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL: Las firmantes, acordamos constituir el Comité de Contrakiria Sacial mediante un proceso de elecrion libre y democratico, propicianda ta
Mombre del Comité de Contraloria Social: Fecha de Constitucian Fecha de registro en participaciin equitativa entre hombres y mujeres. Asimisme, manifestamos nuestra voluntad de solicitar, mediante el presente
del Comite: el sistema SICS: dacumento, nuestra Registra come Camité de Cantraloria Social ante &l Programa de Fortalecimienta de la Calidad Educativa (PFCE).
[ | | ] “Funcianes foctividades):
L Wigitar que se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacian del programa federal.
. . . Wigilar que el ejercicio de las recursos pdblicas para las obras, apayos o servicios sea opartuno transparente y con apego a lo
DATOS DE LOS INTEGRAMTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL estahlecido en s reglas de aperacit. "
Nombre de Domicilio particular (Calle, 3. Wigilar que los beneficiarios del programa federal cumplan con los requisitas para tener esa caracteristica.
los Cargo cump Sexo | Edad NUmero, Loczlidad Firma 4. Vigilar que se cumala con bos perindes de ejecucion o las obras o de  entrega de 1os apoyos o servicias.
= g 5. Wigilar que exists documentatisn comprobataria del ejercicia de las recursas poblicos y e la entrega de las abras, apayes o
Contralores [M/H) Municipio, Estada) servicias.
Sociales 6. Vigilar que ¢l programa federal na se utilice con fi liticas, electorales, de lucro u otras distintos 21 objeto del programa federal
7. Wigiar que el programa federal no sea aplicada afectanda la igualdad entre mujeres y hambres,
& Wigilar que las sutoridades competentes den atencion a las quejas y denuncias relacionadas con el programa federal.
9. Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacidn y sjecucitn de los programas federales, recabar la infarmacian de estas v, &0 su
cas, presentarlas junta con la infarmacidn recopilada a ls Re presentacion Federal o Estatal, a efectn de que se tamen las medidas
a que haya lugar
10. Recibir las quejas v denunciss que puedan dar lugar al financiamisnto de respansabilidades administrativas, civiles o penales
5
relacionadas con las pragramas federales, a5 cama turmarlas a las autaridades campetentes para su atencidn (lnstancia Narmativa

Mota: Adjuntar lista de los integrantes del comité y de los asistentes a ||

nstitucidn del Comité, formato 3 y 34. al OEC a & la SFP|.

Compromisos:

- L bt __ . _ 1. Tomar la capacitacion para realizar las actividades de CS por parte del RCS de las £S5,

Mombre y descripcion del tipo de | Ubicacion o Demicilio Feriodo de Ejecucicn Solicitar al RCS de la IE la infarmacian plblica relacionada can ls eperacién del Pragrama,

apoyo que se recibe [calle, NOmero, Localidad, Monto del Del Al EIRCS @ la Instancia Ejecutora deberd realizar reuniones con los beneficiarios de las programas federales, con la participacion de

Municipio y Estado) apoyo los integrantes de los Comités, a fin de promaver que realicen actividades de contraloria social, asi coma de que expresan sus
necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones refacionadas con los programas federales.

4. Registrar en el informefs) el{los) resultado(s) de kas actividades de contraloria social realizadas, asi como dar seguimients, en su
wasa, a los msmas;

DATOS DE OBRA O APOYODS DEL PROGRAMA:

W

Supervisar gue se apliguen correctamente los recursos 2l 100% v gue s= haya adguinida lo que se autorizd comprar en el anexe de

wjecucién del convenio de apaya y levantar minutas.

w

Ill. FUNCIONES Y COMPROMIS0S QUE REALIZARA EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL:
Mata 1: Les beneficiarios eligieren por mayoria de votos a los integrantes de este Comité de Contralaria Sacial.

Nota 2: Lus integrantes del Camité de Contraloria Social asumen esta scta de registra cama excritn lire para solicitar su registro ante el
PECE, con fundamentto en el articuls 70 de la Ley General de Desarralls Secial.

*Funciones (ver funciones en este formato):

*Compromisos (ver compromisos en este formato): MECANISMOS DE ATERCION A QUEJAS ¥ DENUNCIAS

Comentarios Adicionales:

Nombre, puesto y firma del {la) Responsable Nombre y Firma del (la) Representante del Comité : 4 . Az
de Contraloria Social en la Institucion Efecutora de Contraloria Social en la Institucion Ejecutora
(Representante de los servidores pliblicos (Representante de las personas beneficiarias*++)
involucrados en las actividades**)
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Anexo 5 -f‘
ACTA DE S:USTITUCIéN DE UN'INTEGRANTE DEL b v
COMITE DE LA CONTRALORIA SOCIAL 2020 —
PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD CONTRALORIA
EDUCATIVA (PFCE) 2019

Nombre de la Institucion Educativa:

Ejercicio fiscal de Contraloria Social:

| Ejercicio fiscal del programa:

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Mumero de registro Fecha de registro

Il. DATOS DE LA OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA

Mombre del Comité de Contraloria Social

Nombre y descripcién de la obra o del tipo de apoyo gue se recibe:

Direccién:

Localidad: ‘ Municipio: Estado:

Monto de la obra o apoyo: | | Periodo de apoyo: |

. CAMBIOS

DATOS DEL INTEGRANTE ACTUAL DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL A SUSTITUIR

Nombre Cargo CURP Sexo Edad Calle, Ndmerao, Firma
[H/M) Localidad, Municipio y
Estado

SITUACION POR LA CUAL PIERDE LA CALIDAD DE INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Muerte del integrante Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios

del programa (se anexa listado)
Pérdida del caracter de beneficiaric del
programa

Separacién voluntaria, mediante escrito
libre a los miembros del Comité (se anexa
el escrito)

Acuerdo del Comité par mayoria de votos

Otra. Especifique
[se anexa listado)

DATOS DEL NUEVO INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL QUE SUSTITUYE AL ANTERIOR

Nombre Cargo CURP Sexo Edad Calle, Nimero, Firma
(H/m) Localidad, Municipio y
Estado

[Adjuntar la lista con nombre y firma de los integrantes y asistentes a la sustitucion del integrante del
Comité)

firmas

Nombre, puesto y firma del (la)
Responsable de Contraloria Social en lo
Institucion Ejecutora (Representante de los
servidores piiblicos involucrados en las
actividades**)

Nombre y Firma del (la) Representante del
Comité de Contraloria Social en la Institucién
Ejecutora (Representante de las personas
beneficiarias***)

Datos de contacto de los servidores piiblicos involucrados y de los beneficiarios: del proyecto:

Contacto Nombre de Teléfono
Contacto

Correo electronico

Representante de los servidores
piiblicos  involucrados en  Jas
actividades **

Representante  de las  personas
beneficiarias**+

Nota: Se debera anexar esta acta de sustitucion al registro original del Comité de Contraloria Social y subirla al
SICS.
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LEONA VICARS0

FUNCION PUBLICA a?, 2020
LENY

pmmm————

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL 2020

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE) 2019
INFORMACION DE IDENTIFICACION PRE-LLENADA FOR EL PROGRAMA
|

Clave de registro del Comité de Contralon a Social:

Qlbra, apoyo o senvicio vigilado:

Fecha de llenado del Informe: D.’al H IM:sI : Iﬁﬂtl H
Clave de la Entidad Federativa:

Feriodo que comprends
el Informe:

H H Clave del Municipio o Alcaldia:
Did Y- Clave de la Localidad:

CLFrACICNIC WUED 1IVYNANIY UCDENM SEN NESrUNUibvY UINCS T AMEN IS FUn CL i :unﬂi‘ nc IJ:‘
|NCIAL
et RE S Y T ST TR 0wy (ES TR TR O GRS U Cru SRR & U R

nAaLUn

1.- iRecibid informacion sobre lo que s la Contraloria Social? 1 Mo

2.- iRecibig informacion e sobre el F ionamiento del Programa? 1: No

e

3.- La informacion que recibio respecto al Programa fue: /Suece mrarcss vrie cmes

Objetivos del Programa

DOerechos yfu obligaciones de las perzonas beneficiarias

Informacion presupuestaria del Programa Mecanizmosfmedios para presentar quejaz{denuncias

Flequizitos para obtener el beneficio

Eeneficio otargado

FFase &l pregumta 5
APor que?

Mo

1
ars ¥

JLe fue entregado completo el beneficio?

SEl beneficio se entregd de acuerda alas Fechas y los lugares programados?

4Le fue condicionada la entrega del beneficio?

En casao de que su Frograma implique obra piblica, jla puda ver finalizada?

4La obra tuvo alguna dificultad o ireqularidad observada?

ZEste beneficio representd una mejora para su localidad, su familia o para Usted?
En su opinian, jel beneficia la reciben las persaonas que la necesitan?

JConocid a alguien a quien se e haya condicionada |a entrega del beneficia o a quien no se la hayan entregada completa?

i1+ Teléfono con datos activadas 2 | Computadora orooia con internet en casa *_Minauno
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Quejas y denuncias

. Anexo 8 S

CEDULA DE QUEIAS Y DENUNCIAS 2020 by
s s s PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA R
TECHOLOGICAS ¥ FOLITECMICAS CONTRALORIA

[PFCE) 2019

1) Nombre de la Institucion Educativa: I I

2) Fecha de Interposiciérl I

3) Programa I I

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROMOVENTE
4) Anénimo D

5) Nombre | I

6) Apellido Paternd |

7) Apellido Matern| |

B) Sexo H
]

T —

10) Escolaridad _

No tiene Media Superior Maestria
Primaria Carrera Técnica Doctorado
Secundaria Licenciatura Se desconoce

11) Ocupacion

Ama de casa | | Comerciante Empresario Profesionista | |
Becario | | Contratista Estudiante Servidor Pablico | |
Campesino | | Desempleado Obrero Transportista
Catedratico | | Empleado Prestador de Servicio

12} Razon Social 13) Telefono 14} Correo Electronico 15) Correspondenciaj

TIPQ DE HECHO

16) Tipo de Hecho

Usa con otros fines {lucro,
Aplicacion del Recurso politico)




Anexo 8
U206

Cédula de identificacion e o

CEDULA DE IDENTIFICACION DE DATOS DEL RESPONSABLE DE LA
CONTRALORI{A SOCIAL DEL PFCE, 2020

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Dependencia: SEP.
Nombre del Programa: Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE)
Aiio del Programa: 2019
Ejercicio de la C5: 2020

INSTANCIA EJECUTORA (UNIVERSIDAD TECNOLOGICA O POLITECNICA)

Nombre de la Universidad:
Nombre del Titular:

Cargo:

Direccién:

Cadigo Postal:

Clave y Nombre Localidad®:

Clave y Nombre Municipio®:

Teléfono (con clave lada):

Correo electrénico:
DATOS DEL ENLACE DE CONTRALORIA SOCIAL Y RESPONSABLE DEL USO
DEL SISTEMA DE CONTRALORIA SOCIAL (SICS)

Nombre:

Cargpo:

R.F.C. (con homoclave)
C.URP.

Teléfono y Extensidn del
trabajo (con clave lada):

Celular:

Correo electrénico:

Correo electrénico alterno:

Fecha:

Usuario®™:

Contrasefia*™*:

*Se piden estos campos separados, porque a veces en la direccidon no lo especifican, ya que el sistema SICS
los pide y porque son campos obligatorios.

**No se llena, la CGUTyP (Instancia Normativa) las generara.
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Comité

Los Comitées de Contraloria Social
realizaran las siguientes actividades
y sin perjuicio de las que establezca
la Instancia Normativa, atendiendo
las caracteristicas del programa
federal:

1. Tomar la capacitacion para
realizar las actividades de CS por
parte del RCS de las IES.

2. Solicitar al RCS de la IE la
informacion publica relacionada con
la operacion del Programa, las
reglas de operacion del programa,
el convenio de apoyo financiero, el
anexo de ejecucion del convenio,
facturas, etc.

il

ACTIVIDADE S
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3. Vigilar que:

a) Se difunda informacién suficiente,
veraz y oportuna sobre la operacion
del programa federal.

b) El ejercicio de los recursos publicos
para las obras, apoyos o servicios sea
oportuno, transparente y con apego a
lo establecido en las reglas de
operacion y, en su caso, en la
normatividad aplicable.

c) Los Dbeneficiarios del programa
federal cumplan con los requisitos de
acuerdo con la normatividad aplicable.
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d) Se cumpla con los periodos de ejecucion
de las obras y de la entrega de la obras,
apoyos O servicios.

e) Exista documentacion comprobatoria del
ejercicio de los recursos publicos y de la
entrega de las obras, apoyos o servicios.

f) El programa federal no se utilice con
fines politicos, electorales, de lucro u otros
distintos al objeto del programa federal.

g) El programa federal se ejecute en un
marco de igualdad entre mujeres vy
hombres.

h) Las autoridades competentes den
atencion a las quejas y denuncias
relacionadas con el programa federal.



9 BiC

UNIVERSIDAD POLITECNICA

DE GUANAJUATO

4. Registrar en el informe(s) los
resultados de las actividades de
contraloria social realizadas, asi
como dar seguimiento, en su caso,
a los mismos.

5. Recibir las quejas y denuncias
sobre la aplicacion y ejecuciéon de
los programas federales, recabar la
informacion de las mismas y, en su
caso, presentarlas junto con la
informacion recopilada a la
Representacion Federal o, en su
caso a la Instancia Ejecutora del
programa Federal, a efecto de que
se tomen las medidas a que haya

lugar, y
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6. Recibir las quejas y denuncias que
puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades  administrativas,
civiles o penales relacionadas con los
programas federales, asi como
turnarlas a las autoridades
competentes para Ssu atencion
(responsable de la CS en la IE, al
responsable de la CS de la Instancia
Normativa y al Organo Estatal de
Control).

7. Vigilar que se apliquen
correctamente los recursos al 100% vy
que se adquiera lo que se autorizo
comprar en el anexo de ejecucion
del convenio de apoyo financiero.



Informacién de quejas y

denuncias

En caso de quejas o denuncias en donde se presuma que existe una
conducta irregular por parte de un servidor publico, sera(n) turnada(s) a la
DGUTyP y al Organo Estatal de Control (OEC) para su conocimiento e
intervencion; asimismo, la IN llevara a cabo un control de éstas.

y =1
© ﬁ ~ PRESENTA
o A eTU QUEJA
AA
&

Cuando el RCS recibe la queja o denuncia sobre el Programa, debera de
recabar toda la informacidon necesaria para verificar la procedencia vy
validez de esta, posteriormente canalizarla a la DGUTyP y al OEC, este
ultimo sera quien después de analizar determinara en funcion de su
naturaleza a quien les corresponde dar una solucion.
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Medios para presentar Quejas y Denuncias por parte de los miembros del
Comité de Contraloria Social o Beneficiarios:

En la Secretaria de la Funcién Publica:

> Denuncia Ciudadana de la Corrupciéon (SIDEC):

> https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/

> Via correspondencia: Envia tu escrito a la Direccion General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funcién Publica en Av. Insurgentes Sur No.
1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de
México.

Via telefonica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de
México 55 2000 2000

> Presencial: En el mdédulo 3 de la Secretaria de la Funcién Publica ubicado en Av.
Insurgentes Sur 1735, PB, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01020,
Ciudad de México.

> Via correo electrénico: contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx

> Plataforma: Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion. La
plataforma de alertadores esta disefiada para atender casos graves de corrupcion
y/o en los que se requiere confidencialidad:
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx

> Aplicacion “Denuncia Ciudadana de la Corrupcioén”.
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En la Instancia Normativa:

> Correo electronico especial: quejas_denuncias@nube.sep.gob.mx, con el objeto de
facilitar a los miembros de las comunidades universitarias y poblacion en general, la
emision de preguntas y/o sugerencias 0, en su caso, inconformidades sobre el
desarrollo de los proyectos apoyados con recursos del Programa de Fortalecimiento
de la Calidad Educativa (PFCE).

> Directamente en la Subdireccion de Evaluacion de la Direccion General de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, con la Act. Sonia Tapia Garcia,
Subdirectora de Evaluacion o con la Mtra. Maria del Consuelo Romero Sanchez, Jefe
de Departamento de Evaluacion Institucional, en Av. Universidad 1200, Colonia Xoco,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, México C.P. 03330; o bien,

> Telefénicamente: Comunicarse al (01 55) 3601 1610 o al Conmutador de la SEP:
(0155) 3601-1600, extensiones 67150 0 67146,

> Correos electronicos personales: stapia@nube.sep.gob.mx o]
consuelo.romero@nube.sep.gob.mx
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GRACIAS



